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CAPITULO 7
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RESUMO

Nesta pesquisa, sdo apresentadas duas abordagens de pesquisa social: a Pesquisa-Ac¢ao ¢ a Pesquisa Participante.
A Pesquisa Participante tem evoluido metodologicamente e inclui a observagdo participante e etnografica,
adaptando-se as mudangas tecnoldgicas através da netnografia para compreender fendmenos culturais e
comunicacionais no ciberespaco. A Pesquisa-A¢do também se aprimora no tempo ao eliminar dogmas, buscando
a qualificagdo da inser¢do do pesquisador em intervengdes sociais, orientadas para a resolucdo de problemas
coletivos, contemplando ampla interacdo entre pesquisadores e participantes. Nesse contexto, o presente texto
aborda os aspectos ontologicos e epistemoldgicos da pesquisa participante e da pesquisa-agcdo. Antes de abordar
esses conceitos, ¢ fundamental entender os diferentes paradigmas de pesquisa que os orientam. Essas crencas e
pressupostos formam um paradigma que deve orientar a escolha do método de pesquisa a ser utilizado. Em outras
palavras, o paradigma determinara a estratégia geral da pesquisa e definira as técnicas de coleta e analise de dados
que o pesquisador utilizara. Ademais, no tocante a Pesquisa-A¢ao, ¢ acrescentado o envolvimento do pesquisador
no contexto e nas atividades estudadas, permitindo que os participantes contribuam com a pesquisa para beneficio
de seu proprio grupo. Ja a insercdo do investigador no ambiente natural onde ocorre o fendmeno a ser estudado ¢é
fundamental para a Pesquisa Participante, embora existam diferentes modalidades dessa abordagem. Em suma,
ambas as abordagens t€ém em comum a ideia de que a pesquisa deve estar voltada para a transformagéo social,
buscando gerar mudangas concretas na realidade social, a partir das reflexdes geradas pelos dados coletados na
pesquisa. Ou seja, o objetivo principal € a aplicacdo pratica do conhecimento em beneficio da sociedade, indo além
da producdo académica.

PALAVRAS-CHAVE: Pesquisa-Ac¢do; Pesquisa Participante; Epistemologia; Ontologia;
Paradigmas de Pesquisa.

1 INTRODUCAO

Antes de serem abordadas as definigdes e conceitos de Pesquisa-A¢ao e Pesquisa
Participante, bem como, aprofundados seus aspectos ontoldgicos e epistemoldgicos, torna-se

fundamental compreender os diferentes paradigmas de pesquisa que as norteiam.

Um paradigma de pesquisa esta relacionado a determinadas crengas e pressupostos que
se tem sobre a realidade, sobre como as coisas sao (ontologia) e sobre a forma como acredita-
se que o conhecimento humano ¢ construido (epistemologia). O paradigma resultante dessas
crengas e pressupostos ¢ que devera guiar o método de pesquisa a ser adotado, isto ¢, a estratégia
ou desenho geral de pesquisa que ira definir as técnicas de coleta e de andlise dos dados a serem
empregadas pelo pesquisador (CROTTY, 1998; ORLIKOWSKI; BAROUDI, 1991; SACCOL,
2009).
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Sendo assim, ¢ essencial haver uma reflexao sobre a visdo de mundo e de construgao do

conhecimento que embasa uma pesquisa, pois s6 assim sera possivel avaliar a qualidade, a

consisténcia e a coeréncia da estratégia, do processo de pesquisa ¢ da andlise dos seus

resultados. Isso implica compreender e tornar clara a ontologia, a epistemologia e,

consequentemente, o paradigma de pesquisa que fundamentam o método de pesquisa utilizado

(SACCOL, 2009).

Inicialmente, relevante se faz em refletir sobre a ontologia considerada pelo

pesquisador. Ontologia diz respeito a questao do ser, a propria compreensao sobre como as

coisas sdo. Uma ontologia serve como base para a delimitacdo de um problema de pesquisa,

assim como ajuda a definir a epistemologia e, consequentemente, o0 método de investigagdo a

ser adotado. A posi¢do ontoldgica adotada define a forma como o mundo ¢ percebido e os

fendmenos (fisicos ou sociais) investigado, coexistindo duas visdes em oposicao: uma visao

realista e uma visao idealista sobre como as coisas sao (SACCOL, 2009).

O Quadro 1 define e descreve algumas posi¢gdes ontoldgicas.

Quadro 1: Definicdo e descricdo das posi¢des ontoldgicas.

Ontologia Realista

Ontologia Idealista ou Subjetivista

Ontologia Interpretativista

Essa ontologia se aplica fortemente as
ciéncias da terra, exatas e biologicas.
Como exemplo disso, esta a crenga de
que o mundo natural (arvores, pedras,
rios etc.) existe independentemente da

existéncia ou percepcdo do ser
humano. No caso das Ciéncias
Sociais, essa visdo objetivista &,

muitas vezes, criticada com o
argumento de que os fendmenos
pesquisados sdo frutos de uma criagdo
social, tais como, por exemplo, as
instituicdes do casamento, ideologias,
rituais artisticos e culturais, que nao
sdo fendmenos encontrados na
natureza, mas sim construidos em uma
instancia subjetiva (a partir da
percepcdo e mente de um individuo)
ou coletiva (a partir dos significados

criados ¢ compartilhados pelos
membros de wuma determinada
sociedade).

Parte do principio que um objeto ou
entidade s6 passa a existir na medida
em que ¢é percebido por um
observador, em uma construc¢do
mental. Fla esta relacionada ao mundo
das ideias e a existéncia de um ser
pensante a partir do qual as coisas
existem, nossos pensamentos e
sentimentos sdo a realidade primaria,
isto é, de acordo com essa ontologia, o
mundo existe a partir das nossas
percepcdes sobre ele.

Essa ontologia embasa fortemente o
conhecimento artistico, pois a arte ¢é
criada a partir das percepcdes
individuais (subjetivas) do artista.

Pode-se considerar que a realidade
social ¢ produto da negociacdo e
compartilhamento de significados
entre as pessoas, isto €, ela resulta de
uma construcdo social (essa ¢ a
ontologia adotada pelo paradigma
Interpretativista). Assim, a realidade
ndo ¢ considerada nem como algo
totalmente externo e independente
da mente humana (objetiva), nem
como fruto somente da percepgao
individual de cada individuo
isoladamente (idealista, subjetiva),
porém, a realidade é percebida e
“criada” numa instancia coletiva —
as percepgoes do mundo que
compartilhamos em sociedade —,
portanto, a realidade é
intersubjetiva.

Fonte: Autoria propria (2009).

Ja, por epistemologia, ¢ entendida como a area que estuda a estrutura, os métodos, a

validade e os limites do conhecimento produzido pela pesquisa cientifica (LAZZARIN, 2017).

De acordo com Tesser (1994), considerara-se a epistemologia como o estudo metddico e
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reflexivo do saber, de sua organizacdo, de sua formacdo, de seu desenvolvimento, de seu

funcionamento e de seus produtos intelectuais. A epistemologia ¢ o estudo do conhecimento.

Ainda, a epistemologia relaciona-se com a forma pela qual acredita-se que o

conhecimento ¢ gerado. Essa crenga estd fortemente ligada aos proprios pressupostos

ontologicos (sobre como as coisas sdo). Nesse sentido, segundo as diferentes correntes

ontologicas verificadas, ha trés grandes linhas de pensamento epistemologicas que se destacam:

o subjetivismo, o objetivismo e o construtivismo (SACCOL, 2009).

O Quadro 2 elenca as trés principais linhas de pensamento epistemoldgico que se

destacam.

Quadro 2: Definicdo e descricdo das trés principais linhas de pensamento epistemoldgico.

Epistemologia Objetivista

Epistemologia Subjetivista

Epistemologia Construtivista

Pressupde que os significados
sobre todos os objetos e entidades
existem independentemente de
operacdes mentais do ser humano.
H4 um significado objetivo em
tudo o que existe, e este
significado sempre esta “a espera”
de nossa descoberta, desde quando
sequer imaginavamos tal
existéncia. Esses significados e o
conhecimento sobre tudo o que
existe pode ser transmitido de
forma racional, objetiva. A
linguagem matematica ¢ vista
como uma grande aliada para a
construgdo do conhecimento, por
sua precisdo, de acordo com uma
epistemologia objetivista.

Pressupde que significado sdo
impostos sobre os objetos por
parte dos sujeitos, dos seres
pensantes. Assim, significados sao
resultados de nossas construcoes

mentais, sonhos ou mesmo
arquétipos que provém do
subconsciente coletivo. Dentro

dessa logica, as caracteristicas dos
objetos em si ndo sdo importantes:
¢ possivel atribuir-lhes qualquer
significado que seja mentalmente
elaborado.

Para a qual ndo existe uma realidade
objetiva esperando por ser descoberta.
Verdades e significados so passam a existir
a partir do nosso engajamento com o
mundo. Significados ndo sdo descobertos,
mas construidos. Porém, um significado
ndo nasce puramente de uma construgdo
mental, mas, sim, é resultado da interacdo
entre processos mentais e as caracteristicas
de um objeto. A criacdo de significado
pressupde intencionalidade, isto é, uma
consciéncia que se volta a um objeto, ¢ a
partir da interag@o entre o sujeito ¢ o objeto
¢ que se constréi um significado. O
construtivismo social pressupde que essa
construgdo de significado ocorra através
dos processos de interagdo social e da
intersubjetividade (significados criados e
compartilhados coletivamente).

Fonte: Autoria propria (2009).

Do acima exposto, ao alinhar as posi¢des ontoldgicas, com o pensamento

epistemologico aliados ao paradigma, pode-se entdo tracar diferentes tipos de pesquisa. A

Figura 1 ilustra os possiveis tipos de pesquisa que podem ser desenhados.
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Figura 1: Diferentes niveis de defini¢do da pesquisa.

ONTOLOGIA EPISTEMOLOGIA PARADIGMA METODO TECNICAS DE
Forma de entender | Forma de entender DE PESQUISA Estratégia, plano de COLETAE
como as coisas como o Instancia acio ou desenho de ANALISE DE
sdo conhecimento & filoséfica que pesquisa DADOS
gerado informa a Técnicas e
metodologia de procedimentos para
‘ qpesquisa ‘ - coletar e analisar
dados
-Realismo -Objetivista -Positivismo e - Estudo de Caso - Amostragem
-Intera¢@o sujeito- -Construtivista Pos-Positivismo - Pesquisa-acgdo - Questionarios
objeto -Subjetivista ~Interpretativismo | - Etnografia - Entrevistas
~Idealismo -Interacionismo - Pesquisa - Observacgio
Simbolico Documental participante ou n#o -
~-Fenomenologia - Experimentos participante
-Hermenéutica - Pesquisa -Focus Group
- Teoria Critica Levantamento -Analise Estatistica
- Feminismo (Survey ou enquéte) -Anilise de
- Pos- - Grounded Theory Contetido
modernismo -Analise do
Discurso
-Story telling

Fonte: Saccol (2009), Crotty (1998), Burrel e Morgan (1979), Orlikowski e Baroudi (1991), Benbasat;
Goldstein; Mead (1987), Yin (2001), Kallinikos (2004), Searle (1995), Dreyfus (1994).
Nesse contexto, destacam-se as duas pesquisas alvo desse artigo: Pesquisa-Ac¢do e

Pesquisa Participante.

A pesquisa participante tem sofrido grande desenvolvimento metodoldgico com a
criacdo de distintas facetas e modalidades de inser¢ao do pesquisador no ambiente investigado.
As perspectivas observagdo participante € etnogrdfica até acompanham as mudancas
provocadas pelas inovagdes tecnoldgicas e admitem a participacdo observacionista de grupos
ou comunidades em ambientes do ciberespago, ao que se denomina de netnografia
(KOZINETS, 2014), a fim de compreender fendmenos culturais € comunicacionais que ali se

desenvolvem.

A pesquisa-agdo também segue se aprimorando ao se desvencilhar de certos dogmas e
tecer métodos para qualificar a insercao do investigador, sendo concebida e realizada junto a
intervengdes sociais e orientada para resolugdo de problemas coletivos, em que estdo
envolvidos pesquisadores e participantes de modo cooperativo e participativo (THIOLLENT,
1992). Ha uma ampla e explicita interag@o entre pesquisadores e pessoas envolvidas na situacao
determinada. E essa interagdio que estabelece a ordem de prioridades dos problemas a serem

pesquisados e das solugdes a serem apontadas na forma de agdes concretas (LAZZARIN, 2017).

Como ensina Lazzarin (2017), ha, durante a pesquisa-a¢do, um acompanhamento das
decisdes e das agdes correspondentes, de forma a retroalimentar o processo de pesquisa. A

pesquisa-agdo, se aproxima em alguns pontos da pesquisa participante pois ambas estdo
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vinculadas a um tipo de visdo emancipatoria, participativa e de transformagao social elaborada

nas décadas de 1970 e 1980, em um contexto de oposi¢do dos movimentos sociais a ditadura

militar, e que tem como base a pedagogia de Paulo Freire.

Thiollent (2003), ja esclareceu esse aspecto ao dizer: “toda pesquisa-acao ¢ do tipo
participativo: a participagdo das pessoas implicadas nos problemas investigados ¢
absolutamente necessaria. No entanto, tudo o que é chamado de pesquisa participante nao ¢

pesquisa-acao”.

Haguette (2013), elenca as defini¢des classicas de pesquisa participante formuladas por
Lindeman (1924), Schwartz (1955), Kluckhohn (1940) e Bruyn (1966) e observa que cada autor
indica um pressuposto especifico essencial a pesquisa participante. Para efeito da sintese
pretendida neste texto, ¢ tomada a liberdade de junta-los, como forma de propiciar uma
caracterizacdo introdutoria das estratégias de inser¢do do pesquisador no ambiente estudado.
Desse modo, a investigagdo participante — ou participativa — implica: a) Na presenc¢a constante
do observador no ambiente investigado, para que ele possa “ver as coisas de dentro”. b) No
compartilhamento, pelo investigador, das atividades do grupo ou do contexto que esta sendo
estudado, de modo consistente e sistematizado — ou seja, ele se envolve nas atividades, além de
co-vivenciar “interesses e fatos”. ¢) Na necessidade, segundo autores como Mead e Kluckholn,
de o pesquisador “assumir o papel do outro” para poder atingir “o sentido de suas agdes”

(HAGUETTE, 2013).

E para complementar o leque de situagdes de insercao de modo a contemplar a pesquisa-
acdo, acrescenta-se: d) Na necessidade de o pesquisador ndo s6 vivenciar o contexto € as
atividades, mas possibilitar ao investigado participar da realizagcdo da pesquisa cujos resultados
revertem em beneficio do proprio grupo pesquisado. A pressuposicdo de insercdo do
investigador no ambiente natural de ocorréncia do “fendomeno” que se pretende estudar ¢é
fundamental para compreender a pesquisa participante e pode ser tomada como a base de seus
procedimentos metodologicos. No entanto, convém observar que existem diferentes
modalidades de pesquisa participante, as quais serdo explicitadas adiante, e que os pressupostos
de insercdo acima elencados ndo necessariamente cabem em qualquer tipo de pesquisa

participativa. Os itens “a” e “b” dizem respeito diretamente a duas modalidades — observacao

participante e participagdo observante — ao mesmo tempo (PERUZZO, 2016; 2017).
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2 A PESQUISA-ACAO

A pesquisa-acdo ¢ um tipo de pesquisa que demanda, do participante, uma postura
engajada (TRIPP, 2005). E uma estratégia, de certa forma, oposta a pesquisa tradicional, sendo
esta considerada como “independente”, “nao-reativa” e “objetiva” (ENGEL, 2000). Assim
sendo, como o préprio termo indica, a pesquisa-a¢do visa unir a pesquisa a ac¢do, ou seja, a
pratica. Com isso, entende-se o conhecimento e a compreensao como parte da pratica, sendo,
entdo, uma forma de se empregar a pesquisa em situacdes em que o pesquisador também possui

uma inclinacao pratica e deseja melhorar a compreensao de uma teoria (KOERICH et al., 2009).

A literatura descreve a trajetoria da pesquisa-a¢ao desde os anos de 1940. A partir de
uma visdo ampla, esta pode ser situada em dois periodos significativos: o primeiro esta ligado
a uma corrente norte-americana, marcada pela emergéncia do termo cunhado por Kurt Lewis
no periodo que antecedeu a Segunda Guerra Mundial (MIRANDA; RESENDE, 2006). Esta
fase perdura até a década de 1960. O segundo momento, por sua vez, estd marcado por uma
corrente europeia, corrente esta que contempla o periodo da década de 1960 até os dias atuais
(BARBIER, 2002; MORIN, 2004). As duas vertentes apresentam um panorama geral sobre
esse tipo de pesquisa, concentrando-se na abordagem qualitativa empregada pelas pesquisas em
ciéncias sociais. Os conceitos, as justificativas e explicitagdes metodologicas construidas por
meio de vinculagdes tedrico-metodologicos demarcavam as pesquisas realizadas até entdo

(BARBIER, 2002; MORIN, 2004).

Surge, dai a no¢ao de intervengdo, sendo que esta pode variar de uma posicao mais
ligada aos estudos experimentais até os projetos de ag@o social, cujo intuito ¢ a resolucdo dos

mais diversos problemas sociais (THIOLLENT, 1984).

O exercicio da pesquisa-acao implica que o pesquisador adote uma visao sistémica
aberta para registrar os fendmenos observados. Assim sendo, no ato do registro, deve combinar
certos processos, COmo a organizagao, a informacao, as percepgoes, os valores, as crengas, com
as fontes das quais parte para construir o seu estudo de acordo com o rigor cientifico exigido
(MIRANDA; RESENDE, 2006). A proximidade do pesquisador do fendmeno que estd sendo
investigado ¢ um dos aspectos que distancia a pesquisa-agao daquelas mais candnicas, teoricas,
apenas. Isso acontece em virtude dos proprios pressupostos que alicercam esta ferramenta desde

o momento de sua criagdo (ENGEL, 2000).

Diante dessa mentalidade, surgiu a necessidade de pensar o conceito de pesquisa junto

a agdo, ou seja, a pratica, e, com 1sso, passou-se a refletir sobre as estratégias de resolugao de
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problemas sociais a partir de uma outra abordagem (FRANCO, 2005). Nesse contexto, os

estudos que optam por esta abordagem de pesquisa conciliam os campos da pratica, da a¢do

social, com o tedrico, epistemologico.

A que se refere quando se fala em acao? No processo de pesquisa-agao tanto a acao do
pesquisador quanto a do grupo pesquisado se distinguem da acdo convencional em pesquisa
etnografica e/ou observagao participante nas linhas antropoldgicas e psicologicas. Na pesquisa-
acdo participativa o pesquisador participa para observar, mas além de observar atua. Nao se
trata de pesquisa-a-ser-seguida por acdo, ou pesquisa-em-agdo, mas pesquisa-como-agao

(TRIPP, 2005).

A pesquisa-agdo, entdo, permite associar, ao processo de investigacdo, a possibilidade
de aprendizagem, visto que demanda o envolvimento criativo e consciente, tanto do

pesquisador como dos demais integrantes da pesquisa (ROLIM et al., 2004).

A pesquisa-agdo requer a insercao do pesquisador na situagao investigada para participar
das atividades, segundo a realidade ali existente. E uma forma de acompanhar a dindmica
cotidiana e conviver de modo a conhecer e poder agir no seu interior. Essa interacao implica
em concordancia previa do grupo ou comunidade. Mas, além da inser¢ao se intervém de modo
deliberado na situagdo investigada. A intervencao ocorre por meio da a¢do ao se assumir algum
papel e/ou quando se coordenar as acdes da pesquisa. A inser¢do implica numa fase de
aproximacao que ¢ aconselhavel ocorrer por meio de um estudo exploratério na regiao, grupo

ou movimento social como forma de reconhecimento da situagdo (PERUZZO, 2016; 2017).

Assim sendo, tem-se um estudo orientado para a resolucio de problemas que afetam um
dado ambiente, concentrando-se, portanto, nas especificidades desse contexto, onde esses
problemas se manifestam (LEWIN; LEWIN, 1970; PEREIRA, 2001). Uma outra caracteristica
desse tipo de pesquisa ¢ a preocupacao com a validade cientifica dos resultados obtidos junto
aos colaboradores. Nesse processo, considera-se os diagnosticos, pois eles apontam a situagao
antes e depois do emprego de certas agdes, assim como permitem o registro detalhado de todos

os acontecimentos (LEWIN; LEWIN, 1970).

A pesquisa-a¢ado entdo, sinaliza uma metamorfose no campo da epistemologia da ciéncia
que transita entre praticas inovadoras de pesquisa empirica, porém distantes do empirismo, € 0s

questionamentos epistemolédgicos do proprio fazer cientifico (PERUZZO, 2016; 2017).

Cassell e Johnson (2006) mostram que a diversidade de modalidades de Pesquisa-Ac¢ao

surgidas desde os trabalhos de Kurt Lewin e dos estudos do Tavistock Institute, no pos-guerra,
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até hoje ndo ¢ fruto da casualidade, mas sim da diversidade de fundagdes epistemologicas a

partir das quais partem os pesquisadores. Fundacdes essas que permanecem tacitas nos
trabalhos e que contribuem para dificuldade de se atingir um status cientifico pela Pesquisa-
Ac¢ao (PA). Tal diversidade de dominios de origem parece nao unificar as teorias, pelo
contrario: permite a apropriagdo pelos pesquisadores pés-modernos em diferentes —as vezes,

opostas— conotagdes (DUARTE, 2019).

De modo geral, a Pesquisa-A¢ao pode ser polarizada em torno de duas visdes diferentes
dos pesquisadores ao seu respeito: de um lado, aqueles que enfatizam como a Pesquisa-Acao
integra a teoria com a pratica por meio de um sistematico inquérito cientifico auto reflexivo
feito pelos praticantes para desenvolver a pratica; e, de outro, aqueles que a consideram como
um inquérito apreciativo que constroi o sucesso organizacional mais do que a solucdo de

problemas (DUARTE, 2019).

A primeira vertente, segundo Cassell e Johnson (2006), estaria baseada na nogao de
verstehen (entendimento interpretativo), originaria de um polo indutivo, de onde a PA seria
vista como uma forma de se focar na constru¢ao de um quadro interpretativo e a partir de ai
gerar teorias. Ou seja, gerar o desenvolvimento de um entendimento interpretativo das teorias
em uso dos participantes, em oposi¢cdo as teorias esposadas, para ajudar a reduzir rotinas
defensivas e contribuir para o aprendizado e reconfiguragdo decision making. Ja os
pesquisadores da segunda vertente baseariam seu entendimento (sobre ciéncia e, por extensao,
Pesquisa A¢do) na nogdo de erklaren (explicacdo causal), associada as premissas do
pensamento dedutivo; e que veria como pivd da Pesquisa A¢do a analise causal dedutiva: ou
seja, nesta segunda interpretacdo, a logica de Pesquisa Ac¢do seria dada pelo processo de:
identificacdo de problemas, construcao de hipdteses, diagnosis, planejamento, intervencao e
avaliacdo de resultados a fim de aprender e planejar intervencdes subsequentes (DUARTE,

2019).

Porém, a suposta concentracdo da PA nesse ciclo interativo de cardter pragmatico tem
sido um dos principais elementos de critica e, a0 mesmo tempo, de disputa entre pesquisadores
de diferentes tradi¢des filosoficas. Enquanto alguns defendem o carater pragmatico como uma
forma de se associar teoria e pratica, levando o conhecimento cientifico para a resolugao de
problemas da vida real em conjunto, por meio do didlogo e da aquisicao de consciéncia critica,
com os atores afetados pelos problemas; outros estudiosos criticam essa postura por acharem
que ela nada mais ¢ do que uma forma de produzir e potencializar o controle social e mudangas

desejadas pela cupula, agindo de duas formas: pela nova forma de agdo legitimada pelos
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membros externos (que detém um conhecimento especifico e superior ao dos atores internos) e

por contar com a participag¢do do grupo, e usar o espago organizacional para facilitar e nutrir as

mudancas desejadas (CASSELL; JOHNSON, 2006).

Em um trabalho seminal dedicado especificamente a questdo da epistemologia da
Pesquisa Ag¢do, Oquist (1978) aborda cinco tradicdes de pesquisa diferentes —empirismo,
positivismo logico, estruturalismo, pragmatismo e materialismo dialético— para realizar uma
analise comparativa acerca dos pressupostos epistemologicos de cada uma dessas tradicoes,
cotejando-as com as caracteristicas da Pesquisa Acao, identificando quais seriam as tradicoes,

de fato, fornecem bases possiveis para a sustentagdo da Pesquisa A¢ao.

O que se propde aqui ¢ uma discussao das categorias propostas por Oquist (1978) a luz
do realismo critico, complementando entdo o quadro originalmente proposto por aquele autor.
Para tanto, serdao exploradas a seguir algumas caracteristicas chave do realismo critico, de forma

a embasar, uma leitura realista critica da Pesquisa Acao (DUARTE, 2019).

Em geral, o realismo critico trabalha com duas teses centrais: a reivindica¢do da
ontologia e sua irredutibilidade a epistemologia; e a estratificagdo desta ontologia, a partir de
mecanismos generativos ativos, dos eventos observaveis e dos fatos observaveis, que podem se

manifestar ou ndo (VANDENBERGHE, 2007).

A ontologia refere-se ao dominio da realidade propriamente dita, na acep¢do de
realidade ou do objeto em si, sendo este possuidor de propriedades e caracteristicas intrinsecas
que orientariam o processo de investigacao, delineando até que ponto e de que maneira ele
poderia ser feito. O Realismo Critico (RC) adota como posi¢do a ontologia realista, em que a
realidade ¢ vista como algo ou entidade que existe ‘l4 fora’, isto ¢, de modo exterior e
independente do ser humano ou do conhecimento que ele possa ter ou vir a ter da realidade

(DUARTE, 2019).

Um segundo elemento central dentro do RC ¢ a dimensao transitiva do conhecimento —
ou epistemologica— que ao invés de orientar o processo de descoberta cientifica, passa a ser
orientada pela dimensdo intransitiva ou ontolégica (DUARTE, 2019). Jessop (2005) coloca
que o conhecimento -dominio transitivo — ¢ feito através de um processo continuo de
confrontagdo entre hipodteses tedricas reprodutivas sobre os objetos intransitivos e
demonstragdes evidentes (ou evidenciaveis), geradas através da investigacdo transitiva. Estas
demonstragdes sao mediadas pelo resultado da investigagcdo cientifica e nunca refletem

diretamente o dominio real ou o fenomeno atual (dominio efetivo).
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Portanto, apenas uma perspectiva realista e, em particular, meta paradigmatica (como o

realismo critico), ¢ capaz de sustentar um relato adequado da ciéncia. Nenhuma das abordagens
pos-modernas pode fazé-lo —nem a integracao ao paradigma positivista nem a sua substituicao
por outro—, pois, de um lado, elas nao sdo capazes de sustentar (e dar conta) qualquer concepgao
realista da realidade, ou seja, qualquer manifestagdo extra discursiva (e, portanto, ndo humana)
(VANDENBERGHE, 2013) ndo tem lugar se ndo for mediada pelos seres humanos e reduzida
a ordem social (CASTANON, 2005). Por outro, como sdo ontologicamente mudas (REED,
2005), essas abordagens sdao empiricas, pragmaticas e, mesmo, politicamente
descomprometidas (VANDENBERGHE, 2013) com qualquer mudanga ou intervencdo na
realidade, ja que, em sua visdo relativista, qualquer julgamento valorativo, moral ou ético, ao

final, seria tdo bom ou valido quanto qualquer outro (BHASKAR, 2008).

Todavia, por estar presa aos canones do modelo humeniano e positivista de relagdes
causais para a produg¢do e validacdo do conhecimento cientifico, a Pesquisa A¢do ndo consegue
assumir uma autonomia critica e legitima por se valer das mesmas formas, elementos e
justificativas para a producao de conhecimento e sua intervencao. Entdo, uma alternativa seria
buscar fundamentacao em outras bases epistemoldgicas, que rompam com aquele modelo e sua
forma de produgdo de conhecimento, para que ela possa florescer e, justificada e legitimamente,

se afirmar.

Brandao (2008, p. 225), fala da “possibilidade de transformagdo de uma pratica
cientifica, que durante tanto tempo ocultou o seu ser politica, em uma pratica que justamente
por afirmar-se politica na origem e no destino, reclama ser cientifica”. No caso da pesquisa-
acdo, se ela se situar nas linhas progressistas, ele (BRANDAO, 2008, p. 12), evidencia essa
tomada de posi¢do: “€ necessario que o cientista e sua ciéncia sejam, primeiro, um momento de
compromisso € participacdo com o trabalho histérico e os projetos de luta do outro, a quem,

mais do que conhecer para explicar, a pesquisa pretende compreender para servir’.

Para concluir, a pesquisa-agao se insere num nivel de complexidade elevado enquanto
processo de investigagdo destinado a geracao de conhecimento cientifico. Situa-se no universo
de abordagem de terceira ordem, segundo Caceres (1998a; 1998b), que nao ¢ superficial, ndo ¢
fenomenologico. Esta voltada a identificar a relagdo entre as estruturas, os elementos e as
carateristicas que lhes dio forma e movimento (GONZALEZ, 2015). Exige um nivel de
compreensdo profundo para dar conta da complexidade que configura o social em sua

totalidade.
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3 A PESQUISA PARTICIPANTE

A pesquisa participante € a investigacao-acdo também contribuem para a mudanga da
relacdo sujeito-objeto para sujeito-sujeito, o que ndo implica a aceitacdo da interferéncia
deliberada do subjetivismo e de conceitos pré-concebidos. Ou seja, se reconhecem os atores
investigados como sujeitos (coletivos ou individuais) e a potencialidade de construgdo de
conhecimento cientifico na relacdo com os mesmos na condi¢do de participantes ativos, como
co protagonistas - e ndo meros informantes ou colaboradores — na elaboracdo de planos,

interpretagdes e no empoderamento dos resultados (PERUZZO, 2016; 2017).

A pesquisa participante ¢ um tipo de investigagdo controversa: prestigiada por uns e
vista com desdém por outros. Ambas as posi¢des se relacionam a propria visao que se tem sobre
o papel da pesquisa e do que se considera como sendo conhecimento cientifico. Por outro lado,
como héd uma diversidade de linhas e de praticas metodoldgicas participativas de investigacao
¢ comum ocorrer imprecisdes conceituais no tratamento do tema, inclusive no uso dos termos
pesquisa participante, observacao participante e pesquisa-agao, entre outros (PERUZZO0, 2016;
2017).

A pesquisa participante e, especialmente, a pesquisa-a¢ao, em algumas de suas vertentes
teorico-metodologicas, se inserem no debate e nas propostas de descolonizagdo da ciéncia, da
emergéncia de uma epistemologia do sul (SANTOS, 2007; SANTOS, 2010). Para Santos
(2007, p. 20), “ndo ¢ simplesmente de um conhecimento novo que necessitamos; o que
necessitamos ¢ de um novo modo de produc¢do de conhecimento. Nao necessitamos alternativas,
necessitamos ¢ um pensamento alternativo as alternativas”. Contudo, apesar de a expressao
“epistemologia do sul” ser recente, ndo se trata de uma visao recém surgida. Um novo modo de
ver e de conceber a ciéncia, e de gerar conhecimento cientifico estdo em constru¢do na América
Latina — e ndo sé nela - desde pelo menos as ultimas quatro décadas do século passado, como

indicam algumas passagens desde texto (PERUZZO, 2016; 2017).

As metodologias participativas estdo nesse patamar e ganharam grande repercussio
nesse tempo e continuam a se apresentar como producentes e necessarias para se compreender
as realidades, reconhecer as resisténcias e as alternativas em curso no caminho da transformacao
social6 constituidas, principalmente, por segmentos populacionais empobrecidos e diante de

situacdes reais de violagdo dos direitos humanos e de cidadania (PERUZZO, 2016; 2017).

A tendéncia predominante, na produgdo teorica brasileira da década de 1980 sobre o

assunto ¢ denominar de pesquisa participante aquela investigacdo baseada na interacao ativa
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entre pesquisador e situacdo pesquisada e na facilitagdo da participa¢do do grupo pesquisado,

como um dos protagonistas, na realizagdo da pesquisa (PERUZZO, 2016; 2017).

Atribui-se a Paulo Freire a criacdo do estilo participativo de pesquisa enquanto acao
educativa (GAJARDO, 1999), uma vez relacionada as suas propostas pedagodgicas € no
envolvimento direto dos sujeitos na pratica de pesquisa. Tal atribuicdo tem como justificativa
um “conjunto de experiéncias que, sustentadas pela concepcao conscientizadora de educacao,
desenvolveram-se em fins da década de sessenta, no ambito das transformagdes agrarias
operadas em alguns paises da regidao” (GAJARDO, 1999). Acrescenta-se no Brasil (com Paulo
Freire, Carlos Rodrigues Branddo, Jodo Bosco Pinto etc.) onde a expressdo pesquisa

participante predomina (PERUZZO, 2016; 2017).

Assim, a questdo do conhecimento se constitui em um dos pontos centrais dos
movimentos que promovem a Educagdo Popular como um projeto de emancipagao dos
oprimidos (FLEURI, 2002). Construida a partir dos saberes mobilizados na luta por
reconhecimento e por dignidade, a Educag¢do Popular assume diretrizes politicas de diversas
orientagdes (socialistas, libertarias etc) que convergem para o enfrentamento das situacdes

desumanizadoras que a exploracao fomenta no cendrio capitalista (PEREIRA, 2014).

Um dos principais desdobramentos em termos metodologicos deste paradigma ¢ a
pesquisa participativa. Ao problematizar a ldgica tradicional de pesquisa de cunho positivista,
na qual a cisdo entre sujeito e objeto esta posta em uma realidade dada, essa modalidade de
producao do conhecimento se assenta na valorizagdo dos diversos saberes provenientes da

leitura de mundo dos sujeitos sociais, promovendo a equidade epistémica (PEREIRA, 2014).

Paulo Freire inaugura uma nova concep¢do epistemoldgica caracterizada por ser
dialogica, intersubjetiva e dialética, abarcando a totalidade da experiéncia humana e
“profundamente articulada com sua concep¢ao antropoldgica, politica e ética” (ZITKOSKI,

2017).

Essa concepcao assenta-se sobre o processo de acdo e reflexdo sobre o mundo, sobre a
praxis humana. Isso acaba tensionando a posicdo original da propria consciéncia, que ¢
tributaria de vivéncias imediatas (experiéncias), tendo um carater espontaneo. Este € o primeiro
momento da tomada da consciéncia e precede a chegada da esfera critica, onde a realidade
transforma-se em objeto cognoscivel. A conscientizagdo ¢ entendida, assim, como a assun¢ao

de uma posicao epistemologica (PEREIRA, 2014).
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Assim, a conscientizagdo ndo ¢ um processo evolucionista direto e ndo ¢ algo

espontaneo que acontece nas pessoas. Estd diretamente relacionada com o contexto social,
sendo, por isso, que o trabalho de conscientizacao das classes populares ¢ um grande desafio,
visto que esse segmento sofre com a insuficiéncia de recursos para sanar adequadamente suas
demandas materiais concretas (alimentagdo, saude, emprego, educacdo, acesso a tecnologia,

lazer, etc.) (PEREIRA, 2014).

Por isso, a epistemologia freireana fornece subsidios para a constru¢ao de praticas de
producao do conhecimento que problematizem as nogdes tradicionais de pesquisa. Por isso, o
dualismo entre sujeito-objeto, que imperou ao longo da tradi¢do filosofica, ¢ superado pela
dialética freireana em sua exigéncia radical da vivéncia dialdgica no processo de construcao do

conhecimento (ZITKOSKI, 2007).

De qualquer forma, ao adotar o referencial da pesquisa participante, estabeleco que “[...]
pesquisadores e pesquisados sdo sujeitos de um mesmo trabalho comum, ainda que em
situagdes e tarefas diferentes” (BRANDAO, 2006, p. 11). A abordagem participativa indica o
rompimento definitivo com a pretensa neutralidade da pesquisa académica tradicional de
recorte positivista, pois, ao produzir conhecimento, surgem questionamentos sobre sua
pertinéncia social (para quem?), sendo o proprio pesquisador um sujeito implicado com o que

conhece (PEREIRA, 2014).

Segundo Carlos Rodrigues Branddo, a pesquisa participante avanga em relagdo ao
debate sobre ciéncia pura e ciéncia aplicada, se inserindo numa estratégia que se fundamenta
no outro. Se na pesquisa quantitativa sao criados instrumentos e na perspectiva qualitativa ha
uma autoconfian¢a como sujeitos da pesquisa, na pesquisa participante, eu, como pesquisador,
confio no outro, no sujeito que interfere, se emociona, reage e constitui a situagdo em pesquisa.
A pesquisa realizada no ambito da universidade deve levar conhecimento (que foi construido
coletivamente) para a acao dos grupos populares, rompendo com uma constatacao de Gramsci:
“eles sentem, mas ndo compreendem, nos compreendemos, mas ndo sentimos” (PEREIRA,

2014, p. 14).

Por isso, a pesquisa participante deve ser compreendida como um repertorio multiplo e
diferenciado de experiéncias de criagao coletiva de conhecimentos destinados a superar a
oposic¢do sujeito/objeto no interior de processos que geram saberes e na sequéncia das agdes
que aspiram gerar transformagdes a partir também desses conhecimentos (BRANDAO;

STRECK, 2006b; 2006a).

Editora e-Publicar — Ciéncias humanas e sociais: Aproximagdes interdisciplinares, 111
Volume 3.



Para Gabarron e Landa (2006), a identidade epistémica da pesquisa participante se da

em trés dimensdes: 1) acdo transformadora, 2) produciao de conhecimentos e 3) participagdo. A
dimensao participativa das classes populares no processo de pesquisa articula a produgao de
conhecimento com a transformacgdo social, pois elas, por sua condi¢do, sdo interessadas na

mudanga (BRANDAO, 2006; SILVA, 2006).

Em se tratando de uma pesquisa de natureza qualitativa na area das ciéncias humanas e
sociais, entendo que “a pesquisa social frequentemente acontece junto com seu publico, sem
laboratorios, uniformes e rituais que criem distancias artificiais” (SOBOTTKA, 2005). Essa ¢
uma potencialidade das praticas participativas de pesquisa no debate sobre a descolonialidade:
partir dos saberes populares, valoriza-los, dota-los de validade epistémica, pois a leitura de

mundo precede a leitura da palavra (PEREIRA, 2014).

Neste contexto, a universidade repensa o seu papel na sociedade e a discussao sobre a
epistemologia da ciéncia e o interesse em vincular a pesquisa as praticas transformadoras

encontram um campo fértil. Chega-se a admitir:

[...] a potencialidade da pesquisa participante esta precisamente no seu deslocamento
proposital das universidades para o campo concreto da realidade. Este tipo de pesquisa
modifica basicamente a estrutura académica classica na medida em que reduz as
diferencas entre objeto e sujeito do estudo. Ela induz os eruditos a descer das torres
de marfim e a se sujeitarem ao juizo das comunidades em que vivem e trabalham, em
vez de fazerem avaliacdes de doutores e catedraticos (BORDA, 1981, p. 60).

Como se pode observar, o contexto em que a pesquisa participante ganha expressividade
no Pais ¢ de efervescéncia critica na sociedade e na academia, em que alguns dos pressupostos
teorico-metodologicos sdo postos sob suspensdo, € a0 mesmo tempo buscam-se novos
paradigmas. Os pesquisadores se interessam em fazer algo diferente, em realizar pesquisas que
possam contribuir com a sociedade, especialmente para solucionar graves problemas
provenientes das contradigdes de classe e para promover a mudanga social. Uma luz brota das
possibilidades explicitadas pela pesquisa qualitativa, que, entre suas metodologias, oferece a
pesquisa participante. Estas metodologias encontram respaldo no método dialético (ou do
materialismo historico dialético), que possibilita a captacdo da realidade estudada em todas as

suas dimensdes constitutivas, desde sua historia e dinamicidade que a constitui até as multiplas

determinagdes (PERUZZO, 2016; 2017).

Uma pesquisa ancorada no materialismo historico dialético possui mais possibilidades
de apanhar o fendmeno em sua complexidade, profundidade e dinamicidade, ou seja, em sua

totalidade que atenta as origens, suas multiplas partes constitutivas, em seus significados e nas
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transformagoes sofridas continuamente. Em outras palavras, procura captar o “movimento” e

nele compreender a esséncia e todas as dimensdes do fendmeno. Em tltima instancia, procura-
se dizer que ha mais coisas a compreender ¢ ndo apenas aquilo que pode ser verificado
estatisticamente. Porém, esse tipo de postura epistémica ndo nega a validade dos dados
quantitativos; pelo contrario, os considera importante para demonstrar determinadas dimensdes

e proporgdes que ¢ ndo impossivel conhecer de outro modo (PERUZZO, 2016; 2017).

Estabelecidos esses pontos em relagdo a pesquisa participante como modalidade de
pesquisa, ¢ possivel compreender que a articulacdo entre as dimensdes ontologica,
epistemologica e metodologica no trabalho de pesquisa social (BAQUERO, 2009) aponta para
a complexidade que envolve a reconstrucdo da realidade (FERNANDES, 1997) pelo

pesquisador das ciéncias sociais.

Discutir os pressupostos tedrico-metodoldgicos da pesquisa € apontar para o ambito da
epistemologia da ciéncia, quer dizer, para o estudo critico de principios, hipoteses e métodos
implicados nos resultados do conhecimento cientifico. Nessa perspectiva, para a compreensao
da pesquisa participante em suas diferentes modalidades, ha que se reconhecer que os seus
pressupostos metodologicos pdem em xeque nogdes empiristas € aprioristicas (0 sujeito se
sobrepde ao objeto), que indubitavelmente questionam as visdes tradicionais da relacdo sujeito
objeto. Na pesquisa participante — nas vertentes engajadas — essa relagdo ¢ modificada, ja que

potencializa a transformacao do objeto em sujeito (PERUZZO, 2016; 2017).

4 CONSIDERACOES FINAIS

A Pesquisa-A¢ao e Pesquisa Participante sao duas abordagens de pesquisa social que
compartilham uma orientacgao ontoldgica e epistemologica similar. Ambas enfatizam uma visao
de mundo construtivista e dialética, que considera a realidade como uma construgdo social e
histérica, e a transformagdo social como uma possibilidade concreta, além de valorizar a
participagdo ativa dos sujeitos envolvidos na pesquisa e enfatiza a transformacao social como

objetivo principal.

Em termos ontolédgicos, tanto a Pesquisa-Acdo quanto a Pesquisa Participante partem
da premissa de que a realidade ¢ construida socialmente, e que a acdo humana ¢ fundamental
para a transformacao dessa realidade. Ou seja, a realidade ¢ vista como um processo dinamico

e em constante mudanca, que ¢ moldado pelas acdes dos sujeitos sociais que a constroem.

Ainda, a Pesquisa-Ac¢do enfatiza a importancia da a¢do e da mudanga social como

elementos centrais na constru¢do da realidade. A partir dessa perspectiva, a realidade ¢ vista
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como uma constru¢do social dindmica e em constante mudanga, que pode ser transformada a

partir da acdo consciente dos sujeitos envolvidos. Por outro lado, a Pesquisa Participante
enfatiza a importancia da participagdo e da construgdo coletiva do conhecimento como
elementos fundamentais para a transformagao social. Nessa abordagem, a realidade ¢ vista

como uma construcao social que emerge das interagdes entre os sujeitos envolvidos na pesquisa.

Em termos epistemoldgicos, ambas as abordagens valorizam a participagdo ativa dos
sujeitos envolvidos na pesquisa, considerando-os como coautores do conhecimento produzido.
Dessa forma, a pesquisa € vista como um processo de construgdo coletiva do conhecimento, em
que os sujeitos envolvidos contribuem ativamente para a produ¢do de novos saberes. Ademais,
a Pesquisa-Ac¢do valoriza a experiéncia pratica dos sujeitos envolvidos na pesquisa,
considerando-a uma fonte legitima de conhecimento. Essa abordagem enfatiza a importancia
da reflexdo critica sobre a pratica como forma de gerar novos saberes e promover a
transformagdo social. Por outro lado, a Pesquisa Participante enfatiza a importancia da
construcdo coletiva do conhecimento, valorizando a participagdo ativa dos sujeitos envolvidos

na pesquisa como coautores do conhecimento produzido.

Por fim, a Pesquisa-A¢do ¢ a Pesquisa Participante compartilham a ideia de que a
pesquisa deve estar orientada para a transformacao social, e ndo apenas para a producao de
conhecimento académico. Ou seja, o objetivo principal dessas abordagens ¢ gerar mudancas
concretas na realidade social, a partir das reflexdes geradas a partir dos dados coletados na

pesquisa.
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